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1. Wstep

Dokument Standardy Ochrony Maloletnich wprowadzony w Fundacji Miasto Ocalenia z
siedzibg w Sosnowcu przy ul. Smutnej 5 opracowano zgodnie z ustawa z 28.07.2023 r. o
zmianie ustawy — Kodeks rodzinny i opiekunczy (Dz.U. z 2023 r. poz. 1606).

Z dokumentem zapoznano pracownikéw i wolontariuszy Fundacji, matoletnich bioragcych
udzial w wydarzeniach organizowanych przez Fundacj¢ oraz ich rodzicéw/opiekunow
prawnych.

Wszyscy rodzice/opiekunowie prawni dzieci majg dostep do obowiazujacych w Fundacji
Standardow Ochrony Maloletnich. Matoletni uczestnicy zostali poinformowani do kogo

mogg si¢ zgtosi¢ z prosba o pomoc lub rade w przypadku krzywdzenia.

2. Podstawowe terminy i definicje
W niniejszym dokumencie stosuje si¢ terminy i definicje o znaczeniu:
1) Pracownik — osoba zatrudniona w jednostce na podstawie umowy o prace, umowy
zlecenia lub umowy o dzieto, jak rowniez wolontariusze.
2) Zarzad Fundacji — osoba reprezentujaca
Fundacje Miasto Ocalenia z siedzibg w Sosnowcu przy ul. Smutnej 5
3) Fundacja — Fundacja Miasto Ocalenia z siedzibg w Sosnowcu przy ul. Smutnej 5
4) RODO - Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z
27.4.2016 r. w sprawie ochrony o0sob fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeplywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE;
5) Ustawa o ochronie dzieci — ustawa z 28.7.2023 r. 0 zmianie ustawy — Kodeks

rodzinny i opiekunczy oraz niektdrych innych ustaw (Dz.U. z 2023 poz. 1606);



6) Dziecko, Maloletni, Uczestnik — kazda osoba do ukonczenia 18 roku zycia
korzystajaca z zaje¢ 1 innych form aktywno$ci organizowanych w ramach
Fundacji;

7) Opiekun dziecka — osoba uprawniona do reprezentacji dziecka, w szczegdlno$ci
jego rodzic, opiekun prawny lub rodzic zastepczy;

8) Zgoda rodzica dziecka — zgoda co najmniej jednego z rodzicéw dziecka,

9) Krzywdzenie dziecka — popetnienie czynu zabronionego lub czynu karalnego na
szkode dziecka przez jakakolwiek osobe, w tym pracownika Fundacji

10) Koordynator ds. SOM — wyznaczony przez Zarzad Fundacji pracownik
sprawujacy nadzor nad realizacjg postanowien Standardow Ochrony Matoletnich —
szczegotowy zakres zostat okreslony w rozdziale 7 SOM;

11) Dane osobowe dziecka — to wszelkie informacje umozliwiajace identyfikacje
dziecka w rozumieniu art. 4 ust. 1 RODO;

12) Procedury, SOM — to niniejszy dokument o nazwie Standardy Ochrony
Matoletnich wprowadzony w Fundacji Miasto Ocalenia z siedzibg w Sosnowcu
przy ul. Smutnej 5

13) Rejestr — Rejestr Sprawcow Przestgpstw na Tle Seksualnym;

14) Plan wsparcia — plan realizowany w ramach organizacji i udzielania pomocy

psychologiczno-pedagogicznej matoletniemu w Jednostce.

3. Weryfikacja osob w Rejestrze Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym

1. Zarzad Fundacji zgodnie z art. 21 ustawy z 13.5.2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom
przestgpczoscig na tle seksualnym 1 ochronie matoletnich (t.j. Dz.U. z 2023 r. poz. 1304 ze
zm.) nawigzaniem z osobag stosunku pracy lub przed dopuszczeniem osoby do innej
dziatalno$ci zwigzanej z wychowaniem, wypoczynkiem, leczeniem uczniéw lub z opieka nad
nimi, zobowigzany jest do uzyskania informacji, czy dane tej osoby sg zamieszczone w
Rejestrze z dostepem ograniczonym lub Rejestrze osob, w stosunku do ktorych Panstwowa
Komisja do spraw przeciwdziatania wykorzystaniu seksualnemu matoletnich ponizej lat 15
wydata postanowienie o wpisie w Rejestr.

Oswiadczenie do celow weryfikacji 0sob w Rejestrze sprawcow przestgpstw na tle

seksualnym stanowi zalacznik 1 do SOM.



2. Rejestr z dostgpem ograniczonym — Zarzad uzyskuje informacje z Rejestru z dostgpem
ograniczonym za posrednictwem systemu teleinformatycznego prowadzonego przez Ministra

Sprawiedliwosci.

3. Jezeli dane osoby weryfikowanej znajdujg si¢ w Rejestrze z dostepem ograniczonym
wowczas naplynie informacja zwrotna: "FIGURUJE", wraz z podanymi danymi.

Jezeli dane osoby weryfikowanej nie znajduja si¢ w Rejestrze naptynie informacja o tresci:
"W Rejestrze nie ma informacji o osobach, dla ktorych sg spetnione warunki zawarte w
pytaniu do systemu".

W przypadku drugiego z Rejestrow otrzymujemy informacje zwrotna:

"W Rejestrze nie ma informacji o osobach, dla ktérych sg spelnione warunki zawarte w

zapytaniu™.

4. Informacje zwrotne otrzymane z Rejestru Zarzad drukuje i sktada do czgéci A akt
osobowych, zwigzanych z nawigzaniem stosunku pracy. To samo dotyczy rejestru osob, w
stosunku do ktorych Panstwowa Komisja do spraw wyjasniania przypadkdéw czynnosci
skierowanych przeciwko wolno$ci seksualnej i obyczajnosci wobec matoletniego ponizej lat
15, wydata postanowienie o wpisie W rejestr. Przy czym w przypadku tego drugiego rejestru
wystarczy wydrukowa¢ stron¢ internetowa, na ktérej widnieje komunikat, ze dana osoba nie

figuruje w rejestrze.

5. Zarzad od kandydata pobiera informacj¢ z Krajowego Rejestru Karnego o niekaralnosci.
Otrzymang informacj¢ nalezy ztozy¢ do czesci B akt osobowych.
Jezeli jednak potwierdza ona, ze 0soba byta karana, wtedy powinna ona trafi¢ do czesci C akt

osobowych.

6. Jezeli kandydat posiada obywatelstwo inne niz polskie wowczas powinien przedtozyé
rowniez informacj¢ z rejestru karnego panstwa, ktorego jest obywatelem, uzyskiwang do
celow dziatalnosci zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z matoletnimi,
badz informacj¢ z rejestru karnego, jezeli prawo tego panstwa nie przewiduje wydawania

informacji dla wyzej wymienionych celow.



7. Zarzad pobiera od kandydata o$wiadczenie o panstwie/panstwach (innych niz
Rzeczypospolita Polska), w ktoérych zamieszkiwal w ostatnich 20 latach pod rygorem

odpowiedzialnosci karne;.

8. Jezeli prawo panstwa, z ktorego ma by¢ przedtozona informacja o niekaralnosci nie
przewiduje wydawania takiej informacji lub nie prowadzi rejestru karnego, wowczas
kandydat sktada, pod rygorem odpowiedzialnosci karnej, o§wiadczenie o tym fakcie wraz z
o$wiadczeniem, ze nie byl prawomocnie skazany oraz nie wydano wobec niego innego
orzeczenia, w ktorym stwierdzono, iz dopuscit si¢ takich czyndéw zabronionych, oraz ze nie
ma obowigzku wynikajacego z orzeczenia sadu, innego uprawnionego organu lub ustawy,
stosowania si¢ do zakazu zajmowania wszelkich lub okreslonych stanowisk, wykonywania
wszelkich lub okreslonych zawodow albo dzialalnosci, zwigzanych z wychowaniem,
edukacja, wypoczynkiem, leczeniem, $wiadczeniem porad psychologicznych, rozwojem
duchowym, uprawianiem sportu lub realizacja innych zainteresowan przez matoletnich, lub z

opieka nad nimi.

9. Pod os$wiadczeniami skladanymi pod rygorem odpowiedzialno$ci karnej sktada sie
oswiadczenie o nastepujacej tresci:

Jestem swiadomy/a odpowiedzialnosci karnej za zlozenie falszywego oswiadczenia.
Oswiadczenie to zastgpuje pouczenie organu o odpowiedzialno$ci karnej za zlozenie

falszywego oswiadczenia.

10. Wzér oswiadczenia o niekaralnosci oraz o toczacych si¢ postepowaniach

przygotowawczych, sgdowych i dyscyplinarnych stanowi zalgcznik 2 do SOM.

4. Zasady zapewniajace bezpieczne relacje mi¢dzy maloletnim a personelem Fundacji, a
w szczegolnos$ci zachowania niedozwolone wobec maloletnich

1. Obowiazkiem wszystkich pracownikéw Fundacji niezaleznie od formy zatrudnienia jest
dbanie o bezpieczenstwo dzieci podczas wszystkich wydarzen organizowanych przez
Fundacje. Wobec dzieci niedopuszczalne jest stosowanie przemocy w jakiejkolwiek formie.
Pracownicy traktuja kazde dziecko z nalezytym szacunkiem, wspierajg je w pokonywaniu
trudnosci uwzgledniajagc jego umiejetnosci rozwojowe, mozliwosci wynikajace z
niepetnosprawnosci oraz potrzeb edukacyjnych. Pracownicy traktuja kazde dziecko réwno

bez wzglgdu na pte¢, orientacj¢ seksualng, sprawno$é/niepetnosprawnos$é, status spoteczny,



etniczny, kulturowy, religijny i $wiatopoglad. W kontakcie z dzie¢mi pracownicy Fundacji
podejmuja dziatania wychowawcze majace na celu ksztalttowanie prawidlowych postaw.
Wszyscy pracownicy zobowigzani sg do zapoznania si¢ i zaakceptowania zasad okreslonych
w SOM, co potwierdzajg zlozeniem pisemnego o$wiadczenia, ktorego wzér stanowi
zalacznik 3 do SOM.

2. Pracownik bedacy $wiadkiem jakiegokolwiek z nizej opisanych zdarzen lub sytuacji ze
strony innych dorostych Iub uczestnikow, zobowigzany jest poinformowa¢ o tym osobg
odpowiedzialng i/lub postapi¢ zgodnie z obowigzujagcg procedura interwencji opisang w
rozdziale 5 SOM. Pracownicy musza pozostawa¢ w gotowosci do wyjasnienia okreslonych
postgpowan lub sytuacji, w ktorych uczestniczyli, a ktore powoduja powstanie uzasadnionego
podejrzenia, iz naruszajg zasady okreslone w SOM. Nalezy zachowac¢ szczegdlng ostrozno$¢
wobec uczestnikow, ktorzy do§wiadczyli roznych form naduzycia i krzywdzenia, w tym
seksualnego, fizycznego badz zaniedbania. W takich sytuacjach pracownicy zobowigzani sa
podja¢ interwencje z wyczuciem, jednak stanowczo i pomodc matoletniemu zrozumied
znaczenie osobistych granic.

4.1. Komunikacja pracownikow budujaca dobre relacje z dzie¢mi

Pracownik Fundaciji:

1) zachowuje cierpliwos$¢, ze spokojem 1 szacunkiem odnosi si¢ do matoletnich;

2) uwaznie stucha dziecka i stara si¢ udziela¢ mu odpowiedzi dostosowanej do sytuacji i ich
wieku;

3) okazuje zrozumienie dla trudnosci i probleméw matoletniego;

4) kazdorazowo utrzymuje profesjonalng relacje z matoletnim, stosuje komunikacje i
dziatania wobec matoletniego dostosowane do sytuacji;

5) daje matoletniemu gwarancje nietykalnosci cielesnej — nie stosuje wobec niego zadnej
formy przemocy;

6) w procesie rozwigzywania konfliktow dba o komunikacje dajaca matoletniemu poczucie
bezpieczenstwa emocjonalnego i psychospotecznego;

7) traktuje matoletniego z szacunkiem oraz uwzglednia jego godnos$¢ i potrzeby.

8) podejmuje czynnosci, ktore maja na celu dobro i interes matoletniego;

9) promuje zasady ,,dobrego wychowania” — podejmuje wobec matoletniego dziatania
wychowawcze, majace na celu ksztattowanie prawidtowych postaw;

10) nie zawstydza matoletniego, nie lekcewazy, nie upokarza i nie obraza;

11) daje matoletniemu prawo do odczuwania i méwienia o swoich emocjach;



12) nie podnosi glosu, chyba ze wynika to z sytuacji zarazajacej bezpieczenstwu
matoletniego;

13) nie grozi matoletniemu, nie wypowiada si¢ z sposodb uwlaczajacy jego godnosci i
poczucia wlasnej wartosci;

14) nie ujawnia drazliwych informacji o matoletnim osobom do tego nieuprawnionym;

15) szanuje prawo matoletniego do prywatnosci, a jesli konieczne jest odstapienie od zasady
poufnosci, w zwigzku z koniecznos$cia jego ochrony, wyjasnia mu zaistnialg sytuacje i
powody dzialania;

4.2. Zachowania niedozwolone wobec maloletnich

W komunikacji pracownikow z dzie¢mi zabrania si¢:

1) wykorzystywania wobec matloletniego relacji wiadzy lub przewagi fizycznej (np.:
zastraszania, przymuszania, grozb);

2) stosowania jakiejkolwiek formy przemocy psychicznej wobec maloletniego, np.:
izolowania, pomijania, obnizania statusu maloletniego w grupie, Stygmatyzowanie
matoletniego z powodu jego zdrowia, osiagni¢¢ edukacyjnych, wygladu, orientacji seksualnej,
Swiatopogladu czy sytuacji majatkowej, oSmieszania, ponizania, wyzywania, grozenia,
wyszydzania matoletnich i wySmiewania;

3) stosowania jakiejkolwiek przemocy fizycznej wobec maloletniego np.: zabieranie rzeczy,
niszczenie rzeczy, ograniczenie swobody ruchu, bicie, popychanie, szturchanie, szczypanie,
klapsy, bicie przedmiotami, wykrecanie rak, ciggnigcie za wlosy, pocigganie za uszy;

4) umieszczania obrazliwych, osmieszajacych matoletniego rysunkéw, zdje¢ i filmow,
rozpowszechniania wszelkich nieprawdziwych, ponizajacych dzieci materiatow;

5) stosowania naruszajacych godnos$¢ matoletniego wypowiedzi o podtekscie seksualnym
dotyczacych np. plci, ciata, wygladu, ubioru z podtekstem seksualnym;

6) stosowania dyskryminujacych komentarzy odnoszacych sie do pici;

7) stosowania wulgarnych lub niestosownych dowcipow 1 zartow;

8) publikowania prywatnych zdje¢ ani innych informacji o matoletnim 1 jego rodzinie w
osobistych mediach spoteczno$ciowych, bez zgody zainteresowanej strony;

9) sktadania matoletniemu propozycji o charakterze seksualnym i pornograficznym, w tym
réwniez udostepniania takich tresci;

10) ujawniania jakichkolwiek wrazliwych informacji nt. matoletniego, informacji o jego
sytuacji rodzinnej, ekonomicznej, medycznej, opiekunczej i prawnej, §wiatopogladu, religii;
11) naruszania prywatno$ci maloletniego jezeli sytuacja tego nie wymaga bez

poinformowania o tym matoletniego badz pozwolenia;



12) przyjmowania prezentow od matoletniego oraz jego rodzica/opiekuna.

13) faworyzowania matoletniego;

14) nawigzywania z matoletnim jakichkolwiek relacji romantycznych lub seksualnych jak
rowniez sktadania mu propozycji o nieodpowiednim badz moggcym by¢ dwuznacznie
zrozumianym przez matoletniego charakterze, obejmuje to takze formutowanie komentarzy o
charakterze seksualnym, stosowania zartow, uzywania gestow o seksualnym podtekscie, oraz
zabrania si¢ udostgpniania matoletnim tresci erotycznych i pornograficznych bez wzgledu na
ich forme;

4.3. Kontakt fizyczny z maloletnim

1. Kontakt fizyczny nie moze wigza¢ si¢ z jakakolwiek gratyfikacja maloletniego ani wynikaé
z relacji wladzy.

2. Kontakt fizyczny z matoletnim nie moze by¢ niejawny badz ukrywany.

3. Pracownik nie narusza nietykalno$ci osobistej matoletniego. Nie zachowuje si¢ w sposob
niestosowny i dwuznaczny; nie dotyka maloletniego, nie glaszcze, nie poklepuje w sposob
poufaty.

4. Kazdorazowo nalezy kierowa¢ si¢ swoim profesjonalnym osadem, stuchajac, obserwujac 1
odnotowujac reakcj¢ matoletniego, pytajac go o zgode na kontakt fizyczny (np. przytulenie) i
zachowujac $wiadomos$¢, ze nawet przy dobrych intencjach taki kontakt moze by¢ btednie
zinterpretowany przez dziecko lub osoby trzecie.

5. Pracownik nie powinien angazowal si¢ w zabawy typu: taskotanie, udawane walki,
brutalne zabawy fizyczne itp.

6. Pracownik, ktory ma $wiadomo$¢, iz maloletni doznal jakiej$§ krzywdy np. znegcania
fizycznego lub wykorzystania seksualnego, zobowigzany jest do zachowania szczegolnej
ostroznosci w kontaktach z maloletnim, wykazujac zrozumienie i wyczucie.

7. Niedopuszczalne jest spanie pracownika w jednym 16zku lub pokoju z matoletnim podczas
wyjazdow organizowanych przez Fundacjg.

8. Podczas rozmowy indywidulanej z matoletnim, na Zzyczenie maloletniego pracownik
powinien zostawi¢ uchylone drzwi, zapewni¢ obecnos$¢ innego pracownika lub osoby trzeciej.
9. W sytuacjach wymagajacych kontaktu fizycznego np. pomocy podczas ubierania sig,
rozbierania, jedzenia, mycia, korzystania z toalety czy czynno$ci pielegnacyjnych i
higienicznych unikajg innego kontaktu fizycznego z matoletnim niz niezbedny.

10. W uzasadnionych przypadkach, za zgoda rodzicow/opiekundéw prawnych dopuszczalny

jest kontakt fizyczny pracownika z matoletnim. Do sytuacji takich zaliczy¢ mozna pomoc



dziecku niepelnosprawnemu w czynno$ciach higienicznych, spozywaniu positkow badz

poruszaniu si¢ po jednostce.

4.4. Kontakt pracownikéw z maloletnimi poza wydarzeniami organizowanymi przez
Fundacje

1. Kontakt z matoletnim, co do zasady powinien odbywac¢ si¢ wylacznie w czasie zajegc |
dotyczy¢ celow mieszczacych si¢ w zakresie obowiazkow pracownika.

2. Jesli pracownik musi spotka¢ si¢ z maloletnim lub jego rodzicem/opiekunem prawnym
poza godzinami zaj¢¢ jednostki, pracownik informuje o tym Zarzad — rodzic/opiekun prawny
maloletniego musi wyrazi¢ zgodg¢ na taki kontakt.

3. Zakazane jest zapraszanie matoletniego do miejsca zamieszkania pracownika. Obejmuje to
takze kontakty z matoletnim poprzez prywatne kanaty komunikacji (prywatny telefon, e-mail,
komunikatory, profile w mediach spoteczno$ciowych, chatroomy, nieoficjalne grupy
zamkniete).

4. Jesli zachodzi taka konieczno$¢, wtasciwg forma komunikacji z matoletnim poza
godzinami zaje¢ sa: shuzbowy e-mail, , shuzbowy komunikator) — rodzice/opiekunowie prawni
maloletniego musza wyrazi¢ zgodg¢ na taki kontakt.

5. Jezeli pracownicy utrzymuja relacje towarzyskie lub rodzinne z rodzicami/opiekunami
prawnymi maloletniego to zobowigzani sg do zachowania w poufnosci wszystkich informacji

dotyczacych innych matoletnich i ich rodzicéw/opiekundéw prawnych.

4.5. Zasady bezpiecznych relacji miegdzy maloletnimi

1. Obowiagzkiem dziecka jest przestrzeganie zasad i norm zachowania okreSlonych w
Fundaciji.

2. Zabronione jest stosowanie z jakiegokolwiek powodu przemocy stownej, fizycznej i
psychicznej agresji.

3. Maloletni, jezeli jest Swiadkiem stosowania przez inne dziecko/dzieci jakiejkolwiek formy
agresji lub przemocy, ma obowigzek reagowania na nig, np: pomaga ofierze, chroni ja, szuka
pomocy u osoby dorostej.

4. Maloletni jest zobowigzany do respektowania praw i wolnos$ci osobistych swoich kolegow i
kolezanek, ich prawa do wtasnego zdania, popetliania btedow, do wiasnych pogladow,
wygladu 1 zachowania — w ramach spotecznie przyjetych norm 1 wartosci.

5. Maloletni nie narusza praw innych dzieci- uznaje prawo innych os6b do odmiennosci i

zachowania tozsamosci ze wzgledu na cechy rodzinne, wiek, pte¢, orientacje seksualna, cechy



fizyczne, niepelnosprawnos¢, pochodzenie etniczne, geograficzne, narodowe, religie, status
ekonomiczny.

6. Matoletni zachowuje wysoka kultur¢ w kontakcie z innymi dzie¢mi. Uzywa zwrotow
grzecznosciowych typu prosze, dziekuje, przepraszam.

7. Maloletni nie kpi, nie szydzi ze stabosci innych dzieci, nie wysmiewa ich, nie krytykuje.

8. Maloletni kontroluje swoje zachowania i emocje pod katem wyrazania sadéw i opinii; jest
zyczliwy dla innych dzieci i pracownikow, nie stosuje wulgaryzmoéw, wypowiada si¢ w
spokojny sposob, ktory nikogo nie obraza i nie krzywdzi.

9. Maloletni akceptuje i szanuje innych. Buduje relacje poprzez niwelowanie
konkurencyjnosci migdzy maloletnimi w réznych obszarach zycia, wzajemne zrozumienie
oraz konstruktywne, bez uzycia sity rozwigzywanie problemoéw i konfliktow miedzy soba.

10. Matoletni okazuje zrozumienie dla trudnosci i problemow kolegdéw/kolezanek i oferuje im
pomoc.

11. Maloletni wyraza whasne poglady, oceny i spojrzenie na §wiat w spos6b wolny od agres;ji i
przemocy oraz nikomu nie wyrzadza krzywdy.

12. Jesli matoletni stat si¢ ofiarg agresji lub przemocy, moze uzyska¢ w jednostce pomoc,
zgodnie z obowigzujacymi w niej procedurami.

4.6. Bezpieczenstwo online

1. Pracownicy realizujagc powierzone im zadania do wykonania muszga mie¢ swiadomos$¢
zagrozen, jakie nierozerwalnie wigzg si¢ z wykorzystywaniem technik cyfrowych oraz sieci
Internet, w zwigzku z powyzszym zobowigzani sa do podnoszenia swoich kwalifikacji 1
swiadomosci w zakresie stosowania cyberbezpiecznych rozwigzan.

2. Pracownicy powinni zwraca¢ szczegdlng uwage na fakt, iz ich aktywno$¢ realizowana w
sieci Internetu moze by¢ rozpoznawalng przez dzieci, w zwigzku z powyzszym powinni w
sposob odpowiedzialny manifestowac swoje zaangazowanie w okreslone tematy, dziatalnosci,
problemy, czy dyskusje w Internecie. Swiadomo$¢ tego, ze rowniez rownolegle matoletni
moga by¢ obserwatorami, czy uczestnikami takich dziatalnosci, tematéw, dyskusji, powinna
prowadzi¢ pracownika do dokonywania indywidualnej oceny w zakresie poprawnos$ci
swojego zachowania. Pracownicy powinni zachowa¢ rozwagg 1 odpowiedzialnie wraza¢ swoj
aprobate¢/dezaprobate w mediach spoleczno$ciowych w odniesieniu do okreslonych tresci,
publikacji, stron, uzytkownikéw, powinni takze mie¢ §wiadomos¢ rodzajoéw 1 funkcjonalnosci
okreslonych aplikacji, gdzie sam fakt korzystania z nich moze by¢ negatywnie oceniony przez

osoby trzecie.



3. Nie zaleca si¢ nawigzywac¢ kontaktow z dzie¢mi poprzez przyjmowanie badz wysylanie

zaproszen w mediach spoteczno$ciowych z wykorzystaniem prywatnych kont pracownikow.

5. Zasady zarzadzania incydentami i zgloszeniami o zdarzeniach zagrazajacych
maloletniemu

5.1. Osoby odpowiedzialne za przyjmowanie zgloszen o zdarzeniach zagrazajacych
maloletniemu i udzielenie mu wsparcia

1. Osoba odpowiedzialng za przyjmowanie zgtoszen o zdarzeniach zagrazajacych
matoletniemu i udzielenie mu wsparcia jest Prezes Zarzadu Fundacji.

2. W przypadku zagrozenia zycia lub zdrowia maloletniego zawiadomienie o przemocy moze
by¢ zgloszone dowolnemu pracownikowi Fundacji.

3. Osoba, ktora otrzyma informacje o zdarzeniu zagrazajagcemu matoletniemu zachowuje je w
bezwzglednej tajemnicy i1 przekazuje je jedynie osobie odpowiedzialnej za przyjmowanie
zgloszen.

4. Zgloszenia o zdarzeniu zagrazajagcemu matoletniemu moze dokonywaé réwniez rodzic,
prawny opiekun, pracownik, a takze inne osoby spokrewnione lub niespokrewnione z
dzieckiem.

6. Jezeli zgloszenie dotyczy osoby odpowiedzialnej za przyjmowanie zgtoszen informacj¢ o
zdarzeniu zagrazajagcemu maloletniemu nalezy przekaza¢ innemu czlonkowi Zarzadu

Fundacji.

5.2. Sposob dokumentowania i zasady przechowywania ujawnionych lub zgloszonych
incydentow lub zdarzen zagrazajacych dobru maloletniego

1. Osoba zglaszajaca zdarzenia moze dokona¢ zgloszenia w nastepujacy sposob:

1) osobiscie do osoby odpowiedzialnej za przyjmowanie zgloszen;

2) telefonicznie do osoby odpowiedzialnej za przyjmowanie zgloszen (numer telefonu
powinien by¢ wskazany w SOM);

3) na adres e-mail do osoby odpowiedzialnej za przyjmowanie zgloszen (e-mail powinien by¢
wskazany w SOM);

4) do anonimowe;j skrzynki (skrzynka taka powinna by¢ umieszczona w bezpiecznym miejscu
zapewniajagcym poufnos¢, nie objeta zasiggiem kamer monitoringu 1 sprawdzana codziennie
przez osobe odpowiedzialng za przyjmowanie zgloszen.

2. Przechowywanie ujawnionych lub zgloszonych incydentéw lub zdarzen zagrazajacych

dobru matoletniego:



1) dokumentacja jest prowadzona oraz przechowywyana przez osobe odpowiedzialng za
przyjmowanie zgtoszen do czasu zakonczenia sprawy;

2) dokumentacje¢ nalezy chroni¢ przed dostgpem os6b nieuprawnionych.

6. Zasady i procedura podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia
lub posiadania informacji o krzywdzeniu maloletniego

1. Osoba odpowiedzialna za przyjmowanie zgloszen podejmuje interwencj¢ po otrzymaniu
informacji o krzywdzeniu matoletniego lub o podejrzeniu krzywdzenia matoletniego oraz
wzywa rodzicow/opiekunéw dziecka, co do ktérego zachodzi uzasadnione podejrzenie, ze
moglo by¢ lub jest krzywdzone i informuje ich o podejrzeniach.

2. Osoba odpowiedzialna za przyjmowanie zgtoszen sporzadza karte interwencji do kazdego
zgloszenia krzywdzenia matoletniego, ktorej wzor stanowi zalacznik 4 do SOM. Karte
zalacza si¢ do teczki dziecka.

3. W przypadku, gdy podejrzenie krzywdzenia zglosili rodzice/opiekunowie dziecka, a
podejrzenie to nie zostato potwierdzone, nalezy o tym fakcie poinformowa¢ zglaszajacych na
pismie.

4. Wszyscy pracownicy Fundacji i inne osoby, ktore w zwiazku z wykonywaniem
obowigzkow stuzbowych podjety informacje o krzywdzeniu dziecka lub informacje z tym
zwigzane, s3 zobowigzane do zachowania tych informacji w tajemnicy, wylaczajac
przekazywanie informacji uprawnionym instytucjom w ramach dziatan interwencyjnych.

5. W przypadku podejrzenia krzywdzenia matoletniego przez rowiesnikow nalezy:

1) osoba podejrzewajaca krzywdzenie dziecka przez rowiesnika/rowiesnikow, lub osoba,
ktora pozyskala o powyzszym informacje, zglasza problem osobie odpowiedzialnej za
przyjmowanie zgltoszen;

2) osoba odpowiedzialna za przyjmowanie zgloszen przeprowadza rozmowe¢ zaréwno, z
poszkodowanym jak i z dzieckiem/dzie¢mi podejrzanymi o krzywdzenie rowiesnika;

3) po przeprowadzeniu rozméw osoba odpowiedzialna za przyjmowanie zgloszen podejmuje
dziatania aby wyeliminowa¢ zachowania niepozadane w spolecznosci;

4) dla zwigkszenia skuteczno$ci interwencji, nalezy zaangazowa¢ rowniez opiekunow dzieci
by dawali oni pozytywne wsparcie swoim dzieciom poprzez rozmow¢ z nimi ukierunkowang
na to, jak sobie radzi¢ w trudnych sytuacjach, jak reagowac na krzywdzenie rowiesnikéw i

komu zglasza¢, gdy dochodzi do takiego krzywdzenia.



7. Osoby odpowiedzialne za skladanie zawiadomien o podejrzeniu popekienia
przestepstwa na szkode¢ maloletniego.

1. Zarzad informuje rodzicéw/opiekunéw prawnych o obowigzku Fundacji zgloszenia
podejrzenia krzywdzenia dziecka do odpowiedniej instytucji (prokuratura/policja lub sad
rodzinny, osrodek pomocy spotecznej— w zalezno$ci od zdiagnozowanego typu krzywdzenia i
skorelowanej z nim interwencji).

2. Dalszy tok postgpowania lezy w kompetencjach instytucji wskazanych w ustepie wyzej.

8. Zasady i sposob udostepniania SOM rodzicom albo opiekunom prawnym lub
faktycznym oraz maloletnim do zaznajomienia si¢ z nimi i ich stosowania

1. Niniejsze Standardy Ochrony Dzieci sg jawne dla rodzicow, prawnych opiekunéw dzieci
oraz pracownikow.

2. Standardy, na kazde zadanie dostgpne sg w biurze Fundacji .

4. SOM udostegpniane sg na oficjalnej stronie internetowej jednostki.

5. Jednostka przekazuje zasady okreslone w SOM na spotkaniach z pracownikami oraz

maloletnim podczas zajec.

9. Zasady ochrony wizerunku dziecka

1. Fundacja, uznajac prawo dziecka do prywatnosci i ochrony dobr osobistych, zapewnia
ochrone wizerunku dziecka.

2. Pracownikowi Fundacji nie wolno umozliwia¢ osobom trzecim utrwalania wizerunku
dziecka (filmowanie, fotografowanie, nagrywanie gtosu dziecka) bez pisemnej zgody rodzica
lub opiekuna prawnego dziecka.

3. W celu uzyskania zgody, o ktorej mowa w ust. 2 niniejszego rozdzialu, pracownik Fundacji
moze skontaktowac si¢ z opiekunem dziecka.

4. Niedopuszczalne jest podanie osobom trzecim danych kontaktowych do opiekuna dziecka
bez jego wiedzy i zgody.

5. Jezeli wizerunek dziecka stanowi jedynie szczegoél catosci, takiej jak: zgromadzenie,
krajobraz, publiczna impreza, zgoda rodzica lub opiekuna prawnego na utrwalanie wizerunku
dziecka nie jest wymagana, co wynika z art. 81 ust. 2 pkt. 2 ustawy z 4.2.1994 r. o prawie
autorskim i prawach pokrewnych (t.j. Dz.U. z 2022 r. poz. 2509 ze zm.).

6. Upublicznienie przez pracownika Fundacji wizerunku dziecka utrwalonego w
jakiejkolwiek formie (fotografia, nagranie audio-wideo) wymaga pisemnej zgody rodzica lub
opiekuna prawnego dziecka.



7. Pisemna zgoda, o ktorej mowa w ust. 6 niniejszego rozdziatu powinna zawiera¢ informacje

gdzie bedzie umieszczony wizerunek i w jakim konteks$cie bedzie wykorzystywany.

10. Zasady ochrony danych osobowych maloletnich

10.1. Obowiazek informacyjny

Jednostka respektujac przepisy rozporzadzenia RODO oraz krajowe ustawy i1 wytyczne
organu nadzorczego prowadzi swoje dziatania statutowe z szczegdlnym uwzglednieniem
ochrony danych osobowych matoletnich 1 ich opiekunéw. Zgodnie z art. 13 1 14
rozporzadzenia PEiR (UE) 2016/679 z 27.4.2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w
zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia od dyrektywy 95/46/WE (ogblne rozporzadzenie o ochronie danych)
"RODO", informujemy o sposobie przetwarzania danych osobowych w celu realizacji zadan
statutowych oraz dziatan w zakresie promocji jednostki, w zwigzku z tym wskazujemy, ze:

1. Administratorem danych osobowych jest: Fundacja Miasto Ocalenia z siedzibg w
Sosnowcu.

2. W sprawach zwigzanych z przetwarzaniem danych osobowych mozna skontaktowaé si¢ z
wyznaczonym u Administratora inspektorem ochrony danych za pomocg poczty
elektronicznej:  Daria  Wierzbicka — menadzer Fundacji, adres  mailowy:
daria.wierzbicka: @miastoocalenia.pl

3. Pani/a dane przetwarzane sa w celach, realizacji zadan wynikajacych ze statutu i przepisow
prawa, a takze w celu prowadzenia komunikacji 1 promocji.

4. Przetwarzanie jest realizowane na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ i art. 9 ust. 2 lit. g RODO dla
realizacji zadan statutowych oraz na podstawie prawnie uzasadnionego interesu
administratora, jakim jest zapewnienie ciggto$ci komunikacji, dbanie o wizerunek jednostki
oraz w celu promocji z wykorzystaniem indywidualnych zdje¢ na podstawie wyrazonej
dobrowolnej zgody z art. 6 ust. 1 lit. a RODO, zgode¢ mozna wycofa¢ w dowolnym momencie
bez wplywu na zgodno$¢ z prawem przetwarzania przed jej wycofaniem, podanie danych w
zakresie zgody jest dobrowolne i nie rodzi negatywnych skutkoéw wobec osoby.

5. Odbiorcami Pani/a danych osobowych moga by¢ wylacznie podmioty, ktére uprawnione sa
do ich otrzymania na mocy przepiséw prawa oraz Swiadczace ustugi na rzecz jednostki takie
jak dostawca ustug hostingowych, poczty elektronicznej oraz systeméw informatycznych.
Ponadto dane w przypadku wykorzystywania platformy Facebook sa udostgpniane Meta

Platforms Ireland Limited (informacja szczegétowa ponizej). Meta Platforms, Inc. — w



zwigzku z publikacjg danych na profilu Facebook. Meta Platforms, Inc. (dawniej Facebook) w
ocenie TSUE nie zapewnia odpowiedniego poziomu bezpieczenstwa danych osobowych, co
wigze si¢ z podwyzszonym ryzykiem. Spotka Meta o$wiadcza, iz stosuje standardowe
klauzule umowne zatwierdzone przez komisj¢ europejska.
https://www.facebook.com/help/566994660333381/?helpref=uf_share .

6. Pani/a dane osobowe przechowywane do czasu wyrazenia sprzeciwu lub ustania celow
przetwarzania czyli zakonczenia uczg¢szczania do jednostki oraz przez okres archiwizacji
dokumentow.

7. Posiada Pan/i prawo zadania dostgpu do swoich danych osobowych, a takze ich
sprostowania (poprawiania). Przystuguje Pani/u takze prawo do zadania usunigcia lub
ograniczenia przetwarzania, a takze sprzeciwu na przetwarzanie, przy czym przyshuguje ono
jedynie w sytuacji, jezeli dalsze przetwarzanie nie jest niezb¢dne do wywigzania si¢ przez
Administratora z obowigzku prawnego i nie wystepuja inne nadrz¢dne prawne podstawy
przetwarzania.

8. Przystuguje Pani/u prawo wniesienia skargi na realizowane przez Administratora
przetwarzanie Pani/a danych do Prezesa UODO (uodo.gov.pl).

9. Podanie danych w zakresie wymaganym prawem jest obowigzkowe, w przypadku odmowy

podania danych nie bgdzie mozliwosci realizowa¢ zadan ustawowych wobec matoletniego.

10.2. Informacja o wspoétadministrowaniu danych z Meta Platforms Ireland Limited
1. Administrator i Meta Platforms Ireland Limited (4 Grand Canal Square, Grand Canal
Harbour, Dublin 2 Irlandia) s3 wspdlnymi administratorami Pani/a danych zgodnie z art. 26
RODO w zakresie przetwarzania danych do celow statystycznych oraz reklamowych.
2. Wspotadministrowanie obejmuje zbiorcza analize¢ danych w celu wys$wietlania statystyk
aktywnosci uzytkownikéw Fanpage Administratora.
3. Zakres odpowiedzialnosci Meta Platforms Ireland za przetwarzanie Pani/a danych we
wskazanych celach:
e posiadanie podstawy prawnej dla przetwarzania danych na potrzeby statystyk strony;
e zapewnienie realizacji praw osob, ktorych dane dotycza;
e zglaszanie naruszen do organu nadzorczego oraz zawiadamianie, osob ktorych
dotyczyto naruszenie o zdarzeniu;
e zapewnienie odpowiednich $rodkéw technicznych 1 organizacyjnych w celu
zapewnienia bezpieczenstwa Pani/a danych.

4. Zakres odpowiedzialno$ci Administratora za przetwarzanie Pani/a danych:



e posiadanie podstawy prawnej do przetwarzania danych na potrzeby statystyk;
e zrealizowanie obowigzkow informacyjnych w zakresie realizowanych przez
Administratora celow przetwarzania.

5. Meta Platforms Ireland udostepni zasadniczg tres¢ zatgcznika dotyczacego statystyk strony
osobom, ktérych dotycza dane (art. 26 ust. 2 RODO), za posrednictwem danych zawartych w
Informacjach o statystykach strony, do ktérych dostep mozna uzyskac ze wszystkich stron.
6. Gtéwnym organem nadzorczym w zakresie wspolnego przetwarzania danych jest irlandzka
Komisja ds. ochrony danych (niezaleznie od zapisow art. 55 ust. 2 RODO, w stosownych
przypadkach).
7. Szczegbdtowe informacje dotyczace wzajemnych uzgodnien pomig¢dzy administratorami sg
dostepne na stronie:
<https://www.facebook.com/legal/terms/page_controller_addendum>.
8. Zasady przetwarzania Pani/a danych osobowych przez Meta Platforms Ireland sa dostepne

na stronie: <https://www.facebook.com/privacy/explanation>.

11. Przepisy koncowe

1. Standardy Ochrony Matoletnich wchodza w Zycie z dniem ich ogloszenia.

2. Ogloszenie SOM nastepuje w sposob dostepny dla pracownikow Fundacji, dzieci i ich
opiekunow, w szczegdlnosci poprzez wywieszenie w miejscu ogtoszen dla pracownikéw lub

poprzez przestanie SOM drogg elektroniczng.



